Speed/ravel

REGULAMENTO DA ACAO COMEMORATIVA “ANIVERSARIO DE 31 ANOS DA
SPEED TRAVEL TELECOM DESVENDE O SEGREDO E CONQUISTE 31 MIL

1. EMPRESA PROMOTORA:

Speed Servicos Digitais Ltda pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
42.971.422/0001-54 com sede em Avenida Sdo Paulo N° 2929, Bairro: Centro CEP 76963-582
doravante denominada “Speed Travel Telecom”.

2. OBJETIVO:

2.1. A presente acdo tem como objetivo comemorar, premiando os clientes adimplentes, novos
(nova contratacdo), os clientes que renovarem o contrato durante a a¢ao ¢ indicagdo da
promogao indique 1 amigo.

2.2. A acdo consistird na tentativa de acerto de uma senha de 5 (cinco) digitos, que serd a mesma
para 2 (dois) cofres digitais com senha: 1 (um) localizado na matriz da Speed e 1 (um)
localizado na filial.

2.3. O primeiro cliente/participante que acertar a senha em qualquer um dos cofres (matriz ou
filial) sera contemplado com o prémio tnico e total de R$ 31.000,00 (trinta ¢ um mil reais),
encerrando a agdo promocional.

3. PERIODO DA ACAO:

A acdo tera inicio em 26/05/2025 e permanecera vigente até que a senha correta seja descoberta

e o prémio seja conquistado. Caso nenhum. participante acerte a senha até o dia 15/12/2025, o

valor de R$ 31.000,00 (trinta € um mil reais) sera sorteado em numa nova acdo no dia 20/12/2025

por meio da plataforma https://sorteio.com/sorteio-de-nomes, com transmissdo ao vivo na

pagina do Instagram @speedtraveltelecom.
4. PARTICIPANTES:

4.1. Poderao participar desta agdo promocional pessoas fisicas, maiores de 18 anos, e pessoas
juridicas, desde que devidamente representadas. No caso-de pessoas juridicas, a participacdo
devera ser formalizada por meio de seu(s) socio(s) administrador(es), comprovando tal condigdo
mediante apresentacdo do contrato social, ou por procurador(es) com poderes especificos para
este fim, mediante apresentagdo do instrumento de procuragdo. Desde que se enquadrarem em
uma das seguintes categorias:

a) Clientes adimplente.

b) O cliente que optar pela renovacao de seu contrato, dentro do limite de 120 dias que antecedem
a data de vencimento original, fara jus a uma tentativa adicional para digitacdo da senha.

¢) Novos Clientes: Pessoas que contratarem os servigos da Speed Travel Telecom e se manterem
adimplentes. (cada contrato vigente e adimplente gera direito a digitar a senha uma vez durante
toda a ac@o)

d) A cada indicagdo de um novo cliente que resulte na contracdo de plano pelo cliente indicado,
o cliente adimplente que comprovadamente realizar a indicag@o tera uma tentativa extra para
digitar a senha.

Pardgrafo Unico: Néo serdo consideradas validas para fins de participagdo nesta agdo as
indicagdes que tenham como objetivo exclusivo a isen¢do de multa contratual para o cliente
indicador. A indicagdo devera resultar em uma nova contratagdo de servigo para que o cliente
indicador tenha direito a tentativa de digitacdo da senha.


https://sorteio.com/sorteio-de-nomes
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5. EXCLUSAO DE PARTICIPACAO:

5.1. Nao poderao participar desta agdo promocional os funcionarios, colaboradores, prestadores
de servicos e seus respectivos conjuges, da Speed Travel Telecom e de quaisquer empresas
envolvidas na organizagdo e promoc¢ao desta acao.

5.2. Clientes inadimplentes, ou seja, aqueles que possuirem débitos pendentes de pagamento junto
a Speed Travel Telecom, referentes a mensalidades, produtos ou quaisquer outros servigos
contratados. A adimpléncia serd verificada no momento da tentativa de digitagdo da senha.

6. MECANICA DA ACAO:

6.1. O cliente que se enquadrar em uma das categorias descritas no item 4.1 tera direito a 1 (uma)
tentativa de digitacdo da senha de 5 (cinco) digitos nos cofres digitais.

6.2. A digitagdo da senha devera ser realizada presencialmente na matriz ou filial da Speed Travel
Telecom, em um dos cofres digitais disponiveis.

6.3. O cliente devera preencher um formulario de participacdo com seus dados pessoais nome
completo, CPF e telefone.

6.4. O cliente devera apresentar um documento de identificacdo com foto no momento da
digitacdo da senha.

6.5. A Speed ndo se responsabiliza por eventuais falhas de comunicacdo, acesso a internet ou
outros problemas técnicos que impecam a participacdo na agao.

6.6. A digitacao da senha devera ser realizada exclusivamente de forma presencial pelo titular da
conexao ou seu representante legalmente constituido, nas dependéncias da Speed Travel Telecom,
na Matriz localizada na Avenida Sdo Paulo-N° 2929, Bairro: Centro, Cacoal/RO, ou na Filial
localizada na Avenida Ji-Parana N° 1558, Bairro: Urupa, Ji-Parana/RO, durante o horario de
funcionamento da empresa.

6.7. Para participar desta agdo promocional, o participante devera estar seguindo pelo menos uma
das seguintes redes sociais oficiais da Speed Travel Telecom: Instagram (@speedtraveltelecom),
Facebook (Speed Travel Telecom), YouTube (Speed Travel Telecom) ou TikTok
(@speedtraveltelecom). A comprovacdo do seguimento em uma dessas plataformas, quando
solicitada, ¢ obrigatoria. A ndo apresentagdo da comprovagdo ou o ndo cumprimento deste
requisito implicara na desqualificagdo do participante.

7. APURACAO E DIVULGACAO DOS RESULTADOS:

7.1. A senha correta sera definida pela diretoria da Speed Travel Telecom e mantida em sigilo até
o término da acdo.

7.2. Caso mais de um participante digite a senha correta no mesmo instante (comprovado pelo
registro dos sistemas de seguranca dos cofres), em locais diferentes, o prémio sera dividido
igualmente entre eles.

7.3 A apuragio dos resultados sera imediata, ocorrendo no exato momento em que um participante
digitar a senha correta em um dos cofres, com a confirmagédo por um representante da diretoria/e
ou gerencia.

7.4. O resultado da acdo serd divulgado nas redes sociais da empresa @speedtraveltelecom em
até 5 (cinco) dias uteis apos o digito da senha correta pelo ganhador.
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7.5. O(s) ganhador(es) sera(ao) contatado(s) por telefone e/ou e-mail para combinar a entrega do
prémio.

8. PREMIACAO:

8.1. O prémio total da acdo ¢ de R$ 31.000,00 (trinta e um mil reais), que serd pago ao(s)
ganhador(es) em dinheiro, por meio de transferéncia bancaria ou cheque nominal, em até 5 (cinco)
dias uteis apds a divulgacao dos resultados.

8.2. O(s) ganhador(es) sera(ao) responsavel(is) pelo pagamento de todos os impostos e taxas
incidentes sobre o prémio.

9. DISPOSICOES GERALIS:
9.1. A participag@o na presente acdo implica a aceitacdo total e irrestrita deste regulamento.

9.2. A Speed Travel Telecom reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a presente acao,
a qualquer momento, por motivos de for¢ca maior ou caso fortuito, mediante comunicagdo prévia
aos participantes.

9.3. As duvidas e controvérsias decorrentes da presente agdo serdo dirimidas pela diretoria da
Speed Travel Telecom, cuja decisdo sera soberana e irrecorrivel.

9.4. Este regulamento sera regido e interpretado de acordo com as leis da Republica Federativa
do Brasil.

9.5. Ao participar desta acdo, o cliente/participante cede, a titulo gratuito, a Speed Travel Telecom,
o direito de utilizar sua imagem, voz e nome em fotografias, videos e outros materiais de
divulgacdo da presente agdo promocional, em qualquer midia (impressa, eletronica, digital, etc.),
pelo periodo de 1 (um) ano contado a partir da data de encerramento da acéo.

9.6. A cessdo de direitos de imagem abrange a utilizagdo das fotografias e videos para fins de
divulgacdo da acdo em redes sociais, sites, jornais, revistas, televisdo e outros meios de
comunicagdo, sem que caiba ao participante qualquer remuneragao ou compensagdo adicional.

9.7. O participante declara estar ciente e de acordo com a utilizagdo de sua imagem, voz € nome
nos termos desta clausula, renunciando a qualquer reclamacao ou indenizacao a este titulo."

10. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

Ao participar desta agdo, o cliente autoriza a Speed Travel Telecom a coletar, armazenar e utilizar
seus dados pessoais (nome, CPF, telefone, e-mail) para fins de organizagdo, divulgacdo e
premiagao desta acdo, em conformidade com a legislacdo de protecdo de dados vigente. Os dados
serdo mantidos em seguranga e ndo serao compartilhados com terceiros sem o consentimento do
participante, exceto em caso de obrigacdo legal. O participante poderd solicitar a corregdo ou
exclusdo de seus dados a qualquer momento, mediante comunicagdo a Speed Travel Telecom.

Cacoal, 26 de maio de 2025
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